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INFORMATIVA RELATIVA AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI DEI PROSPECT 
 

La presente informativa è fornita ai sensi dell’art. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 (di seguito “GDPR”) e del D.lgs. 
n°196/2003 c.d. Codice Privacy (come novellato dal D.lgs. 10 agosto 2018, n. 101). 
 
1.  Il Titolare del trattamento. 
Il Titolare del trattamento è Klüber Lubrication Italia (di seguito anche la “Società” o il “Titolare”) con sede legale in Via 
Monferrato, 57, 20098 San Giuliano Milanese (MI), e-mail: klita@it.klueber.com 
 
2. Origine dei dati personali. 
I dati personali raccolti, oggetto di trattamento, sono forniti dal Prospect in fase precontrattuale per ricevere informazioni 
sull’attività svolta dal Titolare del trattamento. I dati del potenziale Cliente possono essere raccolti durante fiere ed eventi e/o 
fornitori direttamente dal Prospect. 
 
3. Categoria dei dati trattati. 
Il trattamento oggetto della presente informativa riguarda dati personali c.d. comuni quali: 

a) nome, cognome, riferimenti aziendali, numero di telefono; 
b) indirizzo e-mail. 

 
4. Fonte dei dati.  
I dati raccolti, oltre che direttamente presso l’interessato (quindi da Lei direttamente forniti), sono anche, durante il corso del 
rapporto precontrattuale, acquisiti da terzi (a titolo esemplificativo tutti i professionisti abilitati che collaborano con la Società). 
 
5.  Finalità e base giuridica del trattamento.  
I dati personali sono raccolti e trattati per le seguenti finalità: 
 
a) finalità precontrattuali: per rispondere a richieste sollecitate dal Prospect, sulla base del rapporto precontrattuale, art. 6, 

comma 1, lett. b) del GDPR; 
b) finalità di marketing: per l’invio di materiale promozionale e newsletter, sulla base del consenso espresso dall’Interessato, 

art. 6, comma 1, lett. a) del GDPR. 
 
6. Modalità del trattamento. 
Il trattamento dei dati è effettuato da Kluber sia attraverso l’utilizzo di strumenti manuali sia mediante l’ausilio di mezzi 
elettronici e automatizzati. Il trattamento dei dati sarà effettuato con logiche di organizzazione ed elaborazione dei dati dei 
Prospect correlate alle finalità di cui alla presente informativa, comunque, in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza 
dei dati. Più precisamente, i dati verranno conservati in server, protetti da sottrazione o alterazione mediante appositi sistemi 
di archiviazione e di sicurezza informatica. 
 
7. Conferimento dei dati. 
Il conferimento dei dati personali per la finalità di cui al paragrafo 2. lett. a) è obbligatorio, il rifiuto comporterà l’impossibilità 
per il Titolare di adempiere agli obblighi precontrattuali. 
 
Il conferimento dei dati personali per la finalità di cui al paragrafo 2. lett. b) è facoltativo, il rifiuto di fornire i dati richiesti 
precluderà all’Interessato di ricevere comunicazioni commerciali e marketing. 
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8. Tempi di conservazione. 
I dati personali indicati al punto 2. lett. a) verranno trattati da Kluber per tutta la durata del rapporto precontrattuale ed anche 
successivamente per far valere o tutelare i propri diritti.  
 
I dati personali indicati al punto 2. lett. b) saranno conservati fino alla revoca del proprio consenso da parte dell’interessato al 
trattamento dei dati utilizzati per la suddetta finalità. 
 
Trascorso tale periodo, i dati potranno essere trattati esclusivamente per finalità amministrative e/o legali e per dare 
esecuzione ad obblighi derivanti dal quadro regolamentare e normativo pro tempore applicabile. Al termine del periodo 
necessario agli scopi predetti i dati vengono cancellati.   
 
9. Categorie di destinatari dei dati. 
Per il perseguimento delle finalità sopra indicate, Kluber potrebbe avere necessità di comunicare i dati personali dei Prospect 
a soggetti terzi per dare compiuta esecuzione al contratto, in adempimento di obblighi di legge o per lo svolgimento di 
attività strumentali alla prestazione dei servizi richiesti.  
L’elenco dei Responsabili del trattamento è a disposizione dell’interessato, che ne faccia esplicita richiesta, presso la sede 
legale di Kluber.  
Tutti i dipendenti, consulenti e collaboratori che svolgono la propria attività sulla base delle istruzioni ricevute da Kluber sono 
nominati soggetti autorizzati/incaricati al trattamento. Kluber impartisce ai Responsabili e ai soggetti autorizzati/Incarcati 
adeguate istruzioni operative, con particolare riferimento all’adozione delle misure tecniche organizzative adeguate a garantire 
la riservatezza e la sicurezza dei dati. 

 
10. Diritti dell’interessato. 
Ai sensi degli artt. 15 e seguenti del Regolamento (UE) 2016/679 si conferisce all’interessato l’esercizio specifici diritti nei 
nostri confronti. In particolare, potrà: 

• ottenere la conferma dell'esistenza di dati personali che lo riguardano, anche se non ancora registrati, l’accesso dei 
medesimi dati e della loro origine, nonché delle finalità, dei tempi di conservazione, delle modalità del trattamento e della 
logica applicata in caso di trattamento effettuato con strumenti automatizzati; 

• ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati personali trattati e, salvo 
il caso in cui non sia tecnicamente fattibile, trasmettere direttamente i dati personali a un altro Titolare del trattamento; 

• ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati di cui non è necessaria la 
conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti e trattati; 

• ottenere l'aggiornamento, la rettificazione e l'integrazione dei dati trattati;  

• opporsi, in tutto o in parte, per motivi legittimi, al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti 
allo scopo della raccolta; 

• proporre reclamo alle Autorità di controllo. 
Si precisa che l’esercizio di questi diritti non deve pregiudicare e/o ledere i diritti e le libertà altrui. 
Potrete esercitare tali diritti in qualsiasi momento scrivendo all’indirizzo e-mail: dpo@agmsolutions.net 
Resta inteso che, laddove le richieste siano presentate tramite mezzi elettronici, le informazioni saranno fornite gratuitamente 
e in un formato elettronico di uso comune. 
Qualora le richieste dell'interessato siano manifestamente infondate o eccessive, in particolare per il loro carattere ripetitivo, 
la Società potrebbe, alternativamente, addebitare un contributo spese ragionevole tenendo conto dei costi amministrativi 
sostenuti per fornire le informazioni o la comunicazione o intraprendere l'azione richiesta ovvero rifiutare di soddisfare la 
richiesta. In entrambe le circostanze la Società fornirà un’adeguata giustificazione all’interessato. 
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11. Responsabile della Protezione dei Dati. 
Il Titolare ha nominato il responsabile della Protezione dei Dati (“RPD”) raggiungibile all’indirizzo e-mail: dataprotection-
support@freudenberg.com 
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PRESA VISIONE E CONSENSO DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

 
Il sottoscritto Prospect ____________________________________________________________________ con sede 
legale/residenza in ____________________________ Via _______________________________ n._____ - indirizzo e-mail 
____________________________________, ai sensi e per gli effetti degli artt. 13 e 14 del GDPR, dichiara di aver preso visione 
delle finalità del trattamento riportate al punto 5), dei propri dati personali a tal fine utilizzati di cui al punto 3) e delle basi 
giuridiche che legittimano il trattamento da parte del Titolare indicate al punto 9) dell’informativa sopra riportata, ed esprime di 
seguito il proprio consenso: 
 

    presto il consenso                                               nego il consenso 
 

al trattamento dei dati personali per finalità promozionali di Klüber Lubrication Italia, attraverso l’invio di newsletter e 
materiale commerciale (par.5, lett. b). 

 
 
_________________, lì _________________________  
 
Firma dell’interessato __________________________________ 

 


